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Zum 1. Januar 2025 stellt der Caritasverband Hannover

das Angebot der sozialen Schuldnerberatung in Isernhagen-Altwarmbüchen ein. Damit entfällt die Sprechstunde in der

Begegnungsstätte Altwarmbüchen, die bisher jeden Donnerstag von der Caritas angeboten wurde.

Seit dem Jahr 2000 ist die Gemeinde Isernhagen Kooperationspartner im Verbund mit der Caritas als Träger der

Beratungsstelle, den Gemeinden Wedemark, Burgwedel und der Region Hannover. Ziel des Verbundes ist es, in Not

geratenen Bürgern in den ländlichen Gemeinden eine professionelle, soziale und kostenlose Schuldnerberatung anzubieten.

Mit einer jährlichen freiwilligen Leistung von 11.300 Euro unterstützte die Gemeinde bisher die Beratungsstelle der Caritas,

die ihren Hauptsitz in Burgwedel hat.

Mit Beschluss vom 13. Juni 2024 hatte der Gemeinderat Isernhagen entschieden, dass ab 2025 keine Zuschüsse mehr

erfolgen. Daher sieht sich die Caritas gezwungen, das Angebot vor Ort in Isernhagen einzustellen. "Wir bedauern es sehr,

diesen Schritt gehen zu müssen", sagt Dr. Andreas Schubert, Vorstand des Caritasverbandes. "Über viele Jahre ist diese

Zusammenarbeit mit der Gemeinde Isernhagen gewachsen und wir konnten zahlreiche Menschen in Not bei der

Entschuldung unterstützen", so Schubert.Man habe mit der Beratung vor Ort die langen Wege nach Burgwedel für die

Hilfesuchenden aus Isernhagen vermeiden können. Aber es sei auch nach zahlreichen Gesprächen nicht gelungen, eine

angebotserhaltende Lösung zu finden. Die Caritas könne die wegbrechenden Mittel nicht anderweitig kompensieren und

keine weiteren personellen Ressourcen für den Erhalt der Sprechstunde in Altwarmbüchen aufbringen.

"Dennoch können betroffene Menschen aus Isernhagen gerne zu uns nach Burgwedel zur Beratung kommen", betont

Johannes Fröstl, der vor Ort als Schuldnerberater tätig ist. "Wir lassen niemanden im Regen stehen."

Aktuell sei aber mit einer Wartezeit von etwa einem Monat zu rechnen. Man sei aber bemüht, in Notsituationen oder bei

drohenden Stromsperren oder Pfändungen schnell zu helfen. Die Schuldnerberatung in Burgwedel ist von montags bis

donnerstags in der Zeit von 9 bis 13 Uhr unter der Telefonnummer 0511/12600-23520 zu erreichen oder per Mail an

schuldnerberatung-burgwedel@caritas-hannover.de.
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